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oae September 29, 2023 CITY OF DALLAS
7o Honorable Mayor and Members of the City Council

sussect |Integrated Public Alert and Warning System National Test

The Office of Emergency Management (OEM) wanted to share some information
with you regarding FEMA’s national test of the Integrated Public Alert and Warning
System (IPAWS) next week. The following are a few key facts about the test:

e The test will be conducted using the Wireless Emergency Alert System (WEA)
and Emergency Alert System (EAS), so virtually every phone across the country
will receive an alert

e The test will take place at approximately 1:20 PM CST on October 4™, with a
backup date of October 11t

e The WEA message will display:

o “THIS IS A TEST of the National Wireless Emergency Alert System. No
action is needed.” Phones set to Spanish will display: “ESTA ES UNA
PRUEBA del Sistema Nacional de Alerta de Emergencia. No se necesita
accion.”

e The EAS message will announce on television and radio:

o “This is a nationwide test of the Emergency Alert System, issued by the
Federal Emergency Management Agency, covering the United States
from 14:20 to 14:50 hours ET. This is only a test. No action is required by
the public.”

e There is NO way to opt-out of this test, so even those individuals with their alert
settings set to “off” will receive this message if their phone is on and receiving
service

An FAQ and social media copy are attached in English and Spanish. We would
encourage you to share this information with your constituents.

The test will be held on the same day that most North Texas cities test their Outdoor
Warning Systems (OWS). OEM intends to conduct our regular OWS test as
scheduled, weather permitting. If you have any questions, please contact me at (214)
670-4277 or at rocky.vaz@dallas.gov.
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FEMA Fact Sheet

Integrated Public Alert & Warning System
(IPAWS) 2023 National Test FAQs

What is the purpose of the national test?

The national test will help ensure that Wireless Emergency Alerts (WEA) and the Emergency Alert System (EAS)
continue to be effective ways to warn the public about emergencies, particularly those on the national level.

If the Oct. 4, 2023 test is postponed due to widespread severe weather or other significant events, the backup
testing date is Oct. 11.

What must | do when | receive the national test?

No action is needed.

Why are you testing this system now?

Legislation passed in 2015 requires FEMA to conduct nationwide tests of IPAWS at least once every three years. The
tests can include WEA, EAS and other alert and warning systems. The most recent national test was in 2021.

What will the national test display on my mobile phone?

“THIS IS A TEST of the National Wireless Emergency Alert System. No action is heeded.” Phones set to Spanish will
display: “ESTA ES UNA PRUEBA del Sistema Nacional de Alerta de Emergencia. No se necesita accion.”

The test will include tones and vibration to capture your attention.

What will the national test announce on TV and radio?

“This is a nationwide test of the Emergency Alert System, issued by the Federal Emergency Management Agency,
covering the United States from 14:20 to 14:50 hours ET. This is only a test. No action is required by the public.”

How do | ensure that | receive the national test?

All major U.S. wireless providers participate in Wireless Emergency Alerts and will transmit the national test to their
subscribers. If your mobile phone is on and within range of an active cell tower from a participating wireless provider,
you should receive the national test.

Wireless providers will transmit the national test for 30 minutes, but your phone should only receive it once. Some
providers do not participate in WEA and will not transmit the national test.

If your radio or TV is on and tuned to a broadcast station, a satellite radio or TV service or cable or wireless TV, it
should receive the national test from the Emergency Alert System.
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Integrated Public Alert & Warning System (IPAWS) 2023 National Test FAQs

Is there a cost to receive the national test?
No.

Do | need to signh up to receive Wireless Emergency Alerts or the
national test?

No sign-up, account or subscription is needed to receive WEA or the national test. Some local governments have
their own mass-notification systems that require subscriptions.

Can the national test monitor, locate or lock my phone?
No.

Will the national test be used to gather my private data?

No. Both EAS and WEA are broadcast technologies and do not collect any of your data. This test is designed to
evaluate the effectiveness of the systems in sending an emergency message.

What if | am on a phone call at the time of the national test?

The national test will not interrupt a phone call.

| will be traveling away from home on Oct. 4. Will | still receive the
national test?

If your mobile phone is on and receiving service from a participating wireless provider, you should receive the
national test.

Can | opt-out of tests in my phone settings?

Recent models of mobile phones include a setting to opt-out of tests and alerts. None of those settings will affect
the 2023 national test. If your mobile phone is on and receiving service from a participating wireless provider, you
should receive the national test.

| didn't receive the national test on my mobile phone. Why?

Only WEA-compatible mobile phones that are switched on, not on ‘airplane’ mode, within range of an active cell
tower, and whose wireless providers participate in WEA will be capable of receiving the test message.

Learn more at fema.gov/ipaws Sept. 2023 2



Hoja informativa de FEMA

Sistema Integrado de Alertas y Avisos Publicos (IPAWS)
Prueba Nacional 2023, Preguntas frecuentes

¢Cual es el proposito de la prueba?

La prueba nacional asegurara que las Alertas Inalambricas de Emergencia (WEA, por sus siglas en inglés) y el Sistema
de Alerta en Emergencias (EAS, por sus siglas en inglés) continden siendo métodos efectivos para avisar al publico sobre
emergencias, particularmente aquellas a nivel nacional.

Si la prueba del 4 de octubre del 2023 se pospone debido a tiempo severo generalizado u otros eventos significativos,
entonces la prueba sera reprogramada y se llevara acabo el 11 de octubre.

¢Qué debo hacer cuando reciba la prueba nacional?

Ninguna accion es requerida.

¢ Por qué se esta evaluando este sistema ahora?

En 2015, se aprobd legislacion que exige a FEMA que realice pruebas nacionales del Sistema Integrado de Alertas y
Avisos Publicos (IPAWS, por sus siglas en inglés) por lo menos una vez cada tres afos. Las pruebas pueden incluir WEA,
EAS u otras alertas y sistemas de advertencias. La prueba nacional mas reciente se realizd en el 2021.

¢ Qué mostrara la prueba nacional en mi teléfono movil?

Los celulares programados en espanol recibiran este mensaje: “ESTA ES UNA PRUEBA del Sistema Nacional de Alerta de
Emergencia. No se necesita accion”. Los celulares programados en inglés recibiran el siguiente mensaje “THIS IS A TEST
of the National Wireless Emergency Alert System. No action is needed”.

La prueba incluira sonidos y vibraciones para llamar su atencion.

¢Qué anunciara la prueba nacional en television y en la radio?

El siguiente mensaje en inglés sera difundido por la radio y la television, “This is a nationwide test of the Emergency
Alert System, issued by the Federal Emergency Management Agency, covering the United States from 14:20 to 14:50
hours ET. This is only a test. No action is required by the public.”

¢ Como me aseguro de recibir la prueba nacional?

Todos los proveedores principales de telefonia movil de EE. UU. participan e n WEA y transmitiran la prueba nacional a
sus suscriptores. Si su celular esta encendido y dentro del alcance de una torre celular activa de un proveedor de servicio
de celular que participa, usted debe recibir la prueba nacional.

Los proveedores de telefonia movil transmitiran la prueba nacional durante 30 minutos, pero su celular solo debe
recibir la alerta una vez. Algunos proveedores no participan en WEA y no transmitiran la prueba nacional.

Si su radio o televisor esta encendido y sintonizado a una estaciéon emisora, un servicio de radio o television satelital o
television por cable o inalambrica, debe recibir la prueba nacional del Sistema de Alerta de Emergencia.
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Sistema Integrado de Alertas y Avisos Publicos (IPAWS, por sus siglas en inglés) de FEMA, Prueba Nacional 2023, Preguntas frecuentes

¢Hay algun costo asociado por recibir la prueba nacional?

No.

¢Necesito registrarme para recibir las Alertas Inalambricas de
Emergencia o la prueba nacional?

No es necesario registrarse, contar con una cuenta o suscribirse para recibir WEA o la prueba nacional.
Algunos gobiernos locales tienen sus propios sistemas de notificacion de alerta que pueden requerir suscripciones.

¢ Puede la prueba nacional monitorear, localizar o bloquear mi

celular?
No.

¢Se utilizara la prueba nacional para recopilar mis datos privados?

No. El EAS y el WEA son tecnologias de transmision y no recopilan ninguno de sus datos. Esta prueba esta disenada
para evaluar la eficacia de los sistemas a la hora de enviar una alerta de emergencia.

¢ Qué pasa si estoy en una llamada al momento de la prueba
nacional?

La prueba nacional no interrumpira la llamada.

Estaré de viaje el 4 de octubre, ¢recibiré la prueba nacional?

Si su celular esta encendido y recibiendo senal de un proveedor de servicio de celular que participa, debe recibir la
prueba nacional.

¢ Puedo decidir no participar en las pruebas en la configuracion de
mi celular?

Los modelos recientes de teléfonos moviles incluyen una configuracion para cancelar pruebas y alertas. Ninguna de
esas configuraciones afectara la prueba nacional de 2023. Si su teléfono moévil estad encendido y recibe servicio de un
proveedor de telefonia mévil que esta participando, debe recibir la prueba nacional.

No recibi la prueba nacional en mi teléfono movil, ¢ por qué?

Sélo los teléfonos moviles que son compatibles con WEA que estén encendidos, no en modo de "avion", dentro del
alcance de una torre celular activa y cuyos proveedores de servicios de celular que estén participando en WEA,
podran recibir la prueba.

*Traduccioén realizada por la Ciudad de Dallas.

Para mas informacion visite fema.gov/ipaws Sept. 2023 2



October 4" National IPAWS Test Social Media Copy

English

Upcoming nationwide emergency alert test

What: A one minute test alert on cell phones, radios, and TVs

When: Wednesday, October 4th, 2:20 p.m. ET

Why: To ensure systems are effective to warn the public about emergencies
Please share this info!

Spanish

Proxima prueba de alerta de emergencia a nivel nacional:

Una alerta de prueba de un minuto en celulares, radios y televisores

El miércoles 4 de octubre a las 2:20p.m ET

Garantiza que los sistemas sean eficaces para advertir al publico sobre emergencias.
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