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INFORMACIÓN DEL SITIO DE VACUNACIÓN DE LA CIUDAD DE DALLAS 

1. ¿Cómo me registro para la vacuna del COVID-19? 

A1: Puede registrarse en línea con el Condado de Dallas en DallasCountyCovid.org o 
registrarse por teléfono llamando al 469-749-9900 de 8 a.m. a 5 p.m. de lunes a viernes para 
ser preevaluado y recibir información adicional sobre la vacuna del COVID-19. 

El personal en las ubicaciones de la Biblioteca Pública de Dallas también está disponible por 
teléfono para ayudar a la comunidad a inscribirse en la lista de espera de vacunas del Condado 
de Dallas. Llame al 214-670-1400 de martes a sábado entre las 10:30 a.m. y las 5:30 p.m. o 
visite http://dallaslibrary2.org/hours.php para obtener números de teléfono adicionales de la 
Biblioteca Pública de Dallas. 

El personal del Departamento de Parques y Recreación de la Ciudad de Dallas en cinco centros 
de servicio estará disponible por teléfono a partir del 2 de febrero de 2021, de martes a jueves 
de 12 del mediodía a 7 p.m., para ayudar a la comunidad a registrarse en la lista de espera de 
vacunas del Condado de Dallas.  

• Centro Recreativo Anita Martinez 214.670.7773 

• Centro Recreativo Beckley-Saner 214.670.7595 

• Centro Recreativo Campbell Green 214.670.6314 

• Centro Recreativo Martin Luther King Jr. 214.670.8363 

• Centro Recreativo Samuell Grand 214.670.1383 

También se están planificando sitios de registro comunitarios para ayudarlo a registrarse. A 
medida que estos sitios estén programados, la información estará disponible en todas las 
plataformas de comunicación de la Ciudad de Dallas y en DallasCityHall.com/COVID19.  

2. ¿Cómo se elige a las personas para la vacunación? 
A2: La Ciudad de Dallas recibirá nombres pertenecientes a los Grupos Prioritarios de 
Vacunación fases 1A y 1B de la lista de registro de vacunas del Condado de Dallas que ha sido 
priorizada por el Parkland Center for Clinical Innovation (PCCI, por sus siglas en inglés) según 
criterios de equidad, sujeta a las dosis de vacuna disponibles. 
 

https://www.dallascounty.org/covid-19/covid-19-vaccination.php
http://dallaslibrary2.org/hours.php
https://dallascityhall.com/Pages/Coronavirus-Vaccine-Information.aspx
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3.  ¿Quiénes están en la Fase Prioritaria de Vacunación 1A y 1B?  
A3: Las definiciones de las Fases Prioritarias de Vacunación son: 
 
1A Primer Nivel 
• Trabajadores remunerados y no remunerados en entornos hospitalarios que trabajan 

directamente con pacientes que son positivos o en alto riesgo por COVID-19, tales como, 
entre otros: 
o Médicos, enfermeras, terapeutas respiratorios y otro personal de apoyo (personal de 

limpieza, etc.). 
o Personal clínico adicional que proporciona servicios de apoyo de laboratorio, farmacia, 

diagnóstico y/o rehabilitación.  
o Otros que tengan contacto directo con pacientes o materiales infecciosos. 

• Personal de cuidados a largo plazo que trabaja directamente con residentes vulnerables. 
Incluye: 
o Proveedores de atención directa en hogares de ancianos, centros de vida asistida y 

centros de vida con financiación estatal. 
o Médicos, enfermeras, asistentes de cuidado personal, personal de limpieza y de 

servicio de alimentos. 
• Proveedores de servicios médicos de emergencia que participan en servicios de 

emergencia 9-1-1 como transporte y atención prehospitalaria. 
• Trabajadores de atención médica domiciliaria, incluida la atención de pacientes terminales, 

que interactúan directamente con pacientes vulnerables y de alto riesgo. 
• Residentes de centros de atención a largo plazo. 

 
1A Segundo Nivel 

Personal en entornos de atención ambulatoria que interactúan con pacientes sintomáticos, 
tales como, entre otros: 

• Médicos, enfermeras y otro personal de apoyo (personal de limpieza, etc.). 
• Personal clínico que brinda servicios de diagnóstico, laboratorio y/o rehabilitación. 
• Transporte no 9-1-1 para cuidado rutinario. 
• Trabajadores de la salud en centros penitenciarios y de detención. 
• Personal de atención directa en instalaciones independientes de atención médica de 

emergencia y clínicas de atención de urgencia. 
• El personal de la farmacia comunitaria que puede brindar servicios directos a los clientes, 

incluida la vacunación o las pruebas para las personas que pueden tener COVID. 
• Personal de salud pública y respuesta a emergencias directamente involucrado en la 

administración de vacunas y pruebas de COVID. 
• Últimos intervinientes que brindan servicios mortuorios o funerarios a difuntos con COVID-

19. Incluye: 
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o Embalsamadores y trabajadores de funerarias que tienen contacto directo con los 
difuntos. 

o Médicos forenses y otros certificadores médicos que tengan contacto directo con los 
difuntos. 

• Enfermeras escolares que brindan atención médica a estudiantes y maestros. 

1B 

• Personas de 65 años o más. 
• Personas de 16 años o más con al menos una afección médica crónica que las pone en 

mayor riesgo de contraer una enfermedad grave por el virus que causa el COVID-19, tales 
como, entre otras: 

o Cancer 
o Enfermedad renal crónica 
o EPOC (enfermedad pulmonar obstructiva crónica) 
o Afecciones cardíacas, como insuficiencia cardíaca, enfermedad de las arterias 

coronarias o miocardiopatías 
o Trasplante de órganos sólidos 
o Obesidad y obesidad grave (índice de masa corporal de 30 kg/m2 o mayor) 
o Embarazo 
o Enfermedad de células falciformes  
o Diabetes mellitus tipo 2 

 
4. ¿Cuál es el proceso para elegir quién tiene citas? 

A4: Las citas son extremadamente limitadas debido al bajo suministro de dosis de vacuna. La 
Ciudad de Dallas está programando citas para la vacuna según los criterios de riesgo 
determinados por el Estado de Texas y el Índice de Vulnerabilidad e Índice de Proximidad 
de la Vacuna del COVID.  

• El Índice de Vulnerabilidad calcula la prioridad en función de la edad, la carencia del área, 
las afecciones médicas crónicas y otros factores dinámicos. 

• El Índice de Proximidad se calcula en función de la proximidad geográfica a los casos de 
COVID positivos ajustados por densidad y radio. 

 
5. ¿Cuál es el proceso de programación de citas? 

A5: La Ciudad de Dallas tiene un proceso para programar una cita de vacunación para los 
miembros de la comunidad registrados con nuestra autoridad de salud contratada, el Condado 
de Dallas. 

• Por favor, no asista a un lugar de vacunación sin una cita confirmada. 
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• Una vez que las vacunas estén disponibles para su grupo (actualmente 1A y 1B), lo 
contactaremos por correo electrónico, mensaje de texto y/o teléfono para programar 
una cita para recibir la vacuna. 

• Dependiendo de su categoría de riesgo, pueden pasar meses antes de que lo contacten 
para programar una cita. Agradecemos su paciencia mientras el suministro de vacunas 
es limitado. 

• La Ciudad de Dallas enviará un enlace para programar su cita a través de la aplicación 
Blockit. Blockit es una aplicación web y es compatible con dispositivos móviles. Puede 
programar su cita utilizando una computadora, tableta o teléfono celular. Si no se 
registró con una dirección de correo electrónico o un dispositivo móvil capaz de recibir 
mensajes de texto, lo llamaremos. 

• Una vez que haga clic en el enlace, podrá programar una cita para la vacuna según los 
horarios establecidos por la Ciudad de Dallas (inicialmente de 10 a.m. a 7 p.m. del jueves 
28 de enero al sábado 30 de enero). 

• Se administrarán aproximadamente 186 vacunas por hora hasta que se finalice el 
suministro. 

• A medida que la Ciudad reciba más dosis de vacunas, se agregarán más fechas y 
horarios al proceso de programación. 

 
6. ¿Qué ocurre si no hay citas disponibles cuando vaya a programar mi vacuna? 

A6. Si no hay citas disponibles, recibirá un mensaje para programar una, en el momento en que 
se reciba la nueva asignación de vacunas. 
 

7. ¿Cuál es el proceso para vacunarse? 
 
A7: Una vez que haya programado una cita, así es como debe avanzar el proceso. 
• Si es seleccionado, y en función de la disponibilidad de la vacuna, recibirá un correo 

electrónico y una notificación por mensaje de texto del sistema de notificación Vesta de la 
Ciudad de Dallas informándole que es elegible para programar una cita para recibir la 
vacuna. El mensaje incluirá un enlace que lo llevará a la aplicación Blockit para programar 
su cita. Si no se registró con una dirección de correo electrónico o un dispositivo capaz de 
recibir mensajes de texto, lo llamaremos para confirmar. 

• Una vez en la aplicación Blockit, responda una serie de preguntas necesarias para confirmar 
su cita. No se requiere seguro y las vacunas son gratuitas; si la aplicación le pregunta al 
respecto, puede omitir esa pregunta o responder "Sin seguro". 

• Al finalizar, recibirá un correo electrónico de confirmación de la cita o un mensaje de texto 
de la aplicación Blockit con un enlace a la Página de Inicio de COVID-19 de la Ciudad de 
Dallas para obtener información sobre qué esperar y los Formularios de Consentimiento de 
ImmTrac2 para completar e imprimir antes de ir a su cita. Los formularios impresos estarán 
disponibles en el lugar para los pacientes que no puedan acceder a ellos previamente. 
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• Se requieren mascarillas para recibir una vacuna. 
• Por favor traiga los siguientes documentos:  

o Una identificación con foto, como una licencia de conducir, pasaporte, identificación de 
trabajo, identificación parroquial, tarjeta de biblioteca u otra forma de identificación con 
foto; 

o Una copia de la confirmación de la cita; 
o Su papeleo completo, si es posible.  

• Planee llegar al Centro de Convenciones Kay Bailey Hutchison de Dallas (KBHCCD) unos 
minutos antes de la hora programada de su cita. 

• Siga todas las instrucciones una vez en el sitio de vacunación. 
• Regístrese en las mesas de vacunación para confirmar su cita del día. 
• Si no tiene una cita confirmada, se le pedirá amablemente que se registre en 

DallasCountyCovid.org y regrese cuando haya vacunas disponibles para confirmar una cita. 
• Reciba su vacunación y la Tarjeta de Vacunación de CDC. 

https://www.dallascounty.org/covid-19/covid-19-vaccination.php
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• Escanee el código QR desde un dispositivo inteligente para realizar la encuesta de 
seguimiento de datos demográficos.  
o Edad 
o Raza 
o Etnicidad 
o Código Postal 
Tenga en cuenta que, si no tiene un teléfono inteligente, las encuestas también estarán 
disponibles en papel. 
• Se le pedirá que espere de 15 a 30 minutos después de recibir la vacuna en caso de 

cualquier reacción adversa. 
• Complete cualquier papeleo de ImmTrac y entrégueselo al personal antes de que se 

complete su control. 
• En su tarjeta de vacunación del CDC se especificará el fabricante de la vacuna, la hora y 

la fecha para que regrese a recibir la segunda inyección. 
• Recibirá el enlace del sistema Blockit por mensaje de texto o correo electrónico para 

programar segundas dosis. También se le enviará un recordatorio por mensaje de texto 
y correo electrónico. 

• Regístrese para recibir su segunda dosis siguiendo los mismos pasos que antes. 
 

 
8. ¿Cómo puedo entrar y salir del Centro de Convenciones Kay Bailey Hutchison de Dallas 

(KBHCCD)? 

A8: Por favor no asista a KBHCCD sin una cita confirmada. Las direcciones se incluirán en la 
información de confirmación de su cita. Debe registrarse en el Estacionamiento "C" en 650 S 
Griffin St, Dallas, TX 75202 y seguir las instrucciones. Se requerirá el uso de mascarillas y una 
identificación que coincida con la información proporcionada al registrarse para recibir la 
vacuna. Si no tiene una cita, se le pedirá que regrese cuando tenga una cita confirmada. 
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9. ¿Qué pasa si tengo más preguntas sobre el proceso de vacunación? 
A9: Si tiene más preguntas sobre la vacunación o necesita ayuda, la Ciudad de Dallas tiene un 
correo electrónico exclusivo para responderlas: VaccineAppointment@dallascityhall.com. 

mailto:VaccineAppointment@dallascityhall.com

