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A C E R C A  D E L  P R O G R A M A

El Departamento de Servicios de Agua de Dallas estableció
un programa de control de conexión cruzada y prevención de
contraflujo para garantizar la calidad del agua. Una conexión
cruzada es una conexión física entre el agua potable y un
líquido o gas que podría hacer que el agua no sea segura para
beber. El contraflujo es agua que fluye en dirección contraria
a la prevista, ya sea por una pérdida de presión en las líneas
de suministro o por un aumento de presión en la propiedad
del cliente. 

¿ P O R  Q U É  S E  R E Q U I E R E ?

De acuerdo con los requisitos del Capítulo 49 de la Ciudad de
Dallas, Sec. 49-29 y 30 del Código Administrativo de Texas
290.44, se requiere que este dispositivo de contraflujo sea
evaluado anualmente para asegurarse de que funciona
correctamente, y así evitar la posibilidad de un incidente de
conexión cruzada o contraflujo.



Por favor, busque a un profesional certificado en contraflujo
que esté registrado en la Ciudad de Dallas para que evalúe su
dispositivo. Solicite a dicho profesional que suba el
formulario de evaluación utilizando el portal en línea
SwiftComply de la Ciudad de Dallas en
www.bftester.com/dallastx.

Si tiene alguna pregunta sobre el Programa de Control de
Conexión Cruzada y Prevención de Contraflujo,
comuníquese con Backflow Inspections, el grupo de
Inspecciones de Contraflujo, enviando un correo electrónico
a DWUBackflowInspections@dallas.gov o llamando al 
(214) 670-0910. 

M Á S  I N F O R M A C I Ó N

Para más información sobre el Programa
de Control de Conexión Cruzada y
Prevención de Contraflujo, visite
bit.ly/BackflowPreventionProgram (enlace
sensible a mayúsculas y minúsculas) o
escanee el siguiente código QR.

P A S O S  A  S E G U I R
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