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DATE February 17, 2023 CITY OF DALLAS 

TO Honorable Mayor and Members of the City Council  

SUBJECT DRAFT—Dallas Housing Policy 2033 
 

“Our Product is Service” 
Empathy | Ethics | Excellence | Engagement | Equity 

Summary 
 
The Dallas Housing Policy 2033 (DHP33) has been revised to incorporate feedback from 
City Council members and community stakeholders. The attached document is an update 
to the previous draft shared with the City Council on December 16, 2022 by Friday 
memorandum.  
 
Background 
 
The draft policy document, Dallas Housing Policy 2033, incorporates City Council 
Member feedback from Housing and Homelessness Solutions Committee on December 
13, 2022. This includes a 6 to 12-month implementation plan to build a sustainable 
community engagement structure that will inform an inclusive housing task force, select 
equity strategy targets, complete agreements with internal and external partners who will 
work alongside the Housing & Neighborhood Revitalization Department staff to achieve 
the Seven Pillars of Housing Equity, and establish SMARTIE (Specific, Measurable, 
Achievable, Relevant, Time-bound, Inclusive, and Equitable) goals. The SMARTIE goals 
will help calibrate the Seven Pillars of Housing Equity thereby ensuring that the Dallas 
Housing Policy objectives are being met over the next 10 years.  
 
The briefing presentation previously scheduled for February 1, 2023 will now take place 
on March 1, 2023. A critical companion document, where programs, corporations, 
compliance, and funding resources are maintained, the Dallas Housing Resource 
Catalog, will be briefed to the Housing and Homelessness Solutions Committee on 
Monday, February 27, 2023. The attached draft policy document and the Dallas Housing 
Resource Catalog will be considered by City Council on the March 8, 2023 agenda date.  
 
The table below provides a recap of critical dates and milestones related to the Dallas 
Housing Policy 2033. 
 
Milestone Date 
Presented to Housing and Homelessness Solutions Committee December 13, 2022 
Release Draft Policy February 17, 2023 
Dallas Housing Resource Catalog Briefing at Housing & 
Homelessness Solutions Committee February 27, 2023 

Dallas Housing Policy 2033 Briefing at City Council March 1, 2023 



DATE February 17, 2023 
SUBJECT DRAFT—Dallas Housing Policy 2033 

PAGE 2 of 2 
 

“Our Product is Service” 
Empathy | Ethics | Excellence | Engagement | Equity 

Dallas Housing Policy 2033 & Dallas Housing Resource Catalog 
Agenda Items March 8, 2023 

 
Should you have questions or comments, please contact David Noguera, Director of the 
Department of Housing & Neighborhood Revitalization at david.noguera@dallas.gov or 
(214) 670-3619. 
 
 
 
Majed A. Al-Ghafry, P.E. 
Assistant City Manager 
 
[Attached: DRAFT—Dallas Housing Policy 2033] 
 

c: T.C. Broadnax, City Manager 
Tammy Palomino, Interim City Attorney  
Mark Swann, City Auditor 
Bilierae Johnson, City Secretary 
Preston Robinson, Administrative Judge 
Kimberly Bizor Tolbert, Deputy City Manager 
Jon Fortune, Deputy City Manager 
 

M. Elizabeth (Liz) Cedillo-Pereira, Assistant City Manager  
Robert Perez, Assistant City Manager  
Carl Simpson, Assistant City Manager 
Jack Ireland, Chief Financial Officer 
Genesis D. Gavino, Chief of Staff to the City Manager 
Directors and Assistant Directors 
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INTRODUCTION

In January 2021, the Housing and 
Homelessness Solutions Committee 
asked the Department of Housing 
and Neighborhood Revitalization 
Department to conduct a racial 
equity audit of the Comprehensive 
Housing Policy (CHP) which produced 
eleven recommendations to address 
disproportionate impacts on historically 
disadvantaged communities. The
eleven recommendations challenge 
the City to reconsider its approach to 

  INTRODUCTION
Dallas Housing Policy 2033 builds racial equity and economic inclusion by developing 
and preserving mixed-income housing, reducing disparities that disproportionately 
impact historically disadvantaged communities, and providing affordable mixed-
income housing initiatives across the city.

  COMMUNITY ENGAGEMENT
Dallas Housing Policy 2033 (DHP33) development started in July 2022 with 
community engagement activities reaching 2,065 people through in-person meetings, 
virtual meetings and storyboard publications, focus groups, interviews, and 
consultations with City staff. 
An additional 7,083 individuals connected through social media and 1,847 through the Dallas Accountability for 
Housing Equity Story Map This process will conclude with the City Council’s adoption of DHP33 in March 2023.

Residents, housing advocates, 
and industry experts that have 
participated in this process shared 
that housing affordability is 
fundamentally about choice, that 
Dallas residents should be able to 

choose to live in safe, quality housing 
in a neighborhood with access to 
high-paying jobs, healthy food, and 
healthcare, which is free from airborne 
toxins, protected from flooding, 
has adequate street lighting, and 

is in proximity to family, friends, 
faith, culture, and other community 
connections, all of which are vital to 
wellbeing.

affordable housing, moving from a 
production model to an impact model 
while addressing quality of life for 
Dallas residents. 

  SUPPORTING DATA
According to the 2018 North Texas Regional Housing Assessment, disparities in housing 
opportunity continue to negatively affect historically disadvantaged Dallas residents. 1

These disparities include significantly 
lower homeownership rates, higher 
housing cost burden (HUD defines 

cost-burdened families as those “who 
pay more than 30 percent of their 
income for housing”), lower median 

property value, higher likelihood 
of living in substandard housing, 
and greater exposure to airborne 

1 
2018 North Texas Regional Housing Assessment, Executive Summary, page 4.  https://dhantx.com/wp-content/uploads/2019/03/North-Texas-
Regional-Housing-Assessment-2018.pdf

At the same time, the Office of 
Equity and Inclusion was developing 
the City’s first Racial Equity Plan 
to set equity goals, measures, 
and action targets for all 42 City 
departments. The adoption of the 
eleven recommendations of the 

Comprehensive Housing Policy Racial 
Equity Assessment, by resolution 
No. 22-0664, and the Racial Equity 
Plan by the Dallas City Council, by 
resolution 22-1236, set the stage to 
create a new housing policy based on 
the fundamental premise that equity 
reduces disparities while improving 
outcomes for all.

https://storymaps.arcgis.com/stories/810aa98294ba4017bf0331a05ac79202
https://storymaps.arcgis.com/stories/810aa98294ba4017bf0331a05ac79202
http://portal.hud.gov/hudportal/HUD?src=/program_offices/comm_planning/affordablehousing/
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The following charts help illustrate 
some of the disparities DPH33 aims 
to reduce. A more comprehensive 
outline and discussion of supporting 
data, including city maps depicting 
the geography of infrastructure 
deficits and other disparities, can 
be found in Appendix A, Disparities 
Analysis Supporting New Housing 
Policy Strategies.

Chart 1 (top right) shows the 
pronounced racial disparities among 
City of Dallas households having 
“severe housing problems,” which 
the U.S. Department of Housing and 
Urban Development (HUD) defines as 
housing units in which the household 
has at least one of the following: 

HOUSEHOLDS WITH SEVERE 
HOUSING PROBLEMS IN DALLAS

15%

34%
28%

WHITE HISPANIC / 
LATINX

AFRICAN 
AMERICAN

• Lack of complete kitchen facilities

Lack of plumbing facilities

Overcrowding

Spending more than 50% of its 
income on rent and utilities. 2

•
•
•

Source: Analysis of Impediments to Fair 

Chart 1. Racial Disparities in Severe 
Housing Problems in the City of Dallas

Chart 2 (middle right) shows the 
pronounced racial disparities in 
median home value among City of 
Dallas households.  The three groups 
compared in this chart are the same 
as those compared in Chart 1, the 
city’s three largest racial/ethnic 
groups.  

DALLAS MEDIAN HOME VALUES
$295K

$90K $85K

WHITE HISPANIC 
/ LATINX

AFRICAN 
AMERICAN

Source: Racial Wealth Divide in Dallas, 

Chart 2. Racial Disparities in Median 
Home Value in the City of Dallas

DALLAS HOMEOWNERSHIP RATES
52.3%

41.9%
27.5%

WHITE HISPANIC 
/ LATINX

AFRICAN 
AMERICAN

Chart 3. Racial Disparities in 
Homeownership Rates in the City of 
Dallas

Chart 3 (bottom right) shows the 
pronounced racial disparities in 
homeownership rates among City of 
Dallas households.  The three groups 
compared in this chart are the same 
as those compared in Charts 1 and 2, 
the city’s three largest racial/ethnic 
groups. The chart illustrates that 
the homeownership rate for White 
(Non-Hispanic//Latinx) households 
is almost twice the rate for African-
American (Non-Hispanic/Latinx) 
households and is significantly 
higher than the rate for Hispanic/
Latinx households.  Homeownership 
rates for the remaining 6% of Dallas 
households are as follows: 34.8% 
for Asian / Pacific Islander, 44.3% 
for Native American, 37% for Other 
(includes “Two or More races” and 
“Some Other Race”).

Source: American Community Survey 

The chart shows the percentage of 
households meeting this definition for 
the city’s three largest racial/ethnic 
groups:

African American (Non-
Hispanic/Latinx) 

Hispanic/Latinx, regardless of 
their identified race (White or 
Non-White)

•

•

• White (Non-Hispanic/Latinx) 

As the chart illustrates, the 
percentage of African-American 
(Non-Hispanic/Latinx) and Hispanic/
Latinx households with severe 
housing problems is each about 
twice the percentage of White (Non-
Hispanic/Latinx) households. Rates 
of severe housing problems for the 

Chart 2 illustrates that the average 
median home value for White (Non-
Hispanic/Latinx) households is over 
three times higher than the average 
median home value for African-
American (Non-Hispanic/Latinx) and 
Hispanic/Latinx households. Average 
median home value for the Asian 
/ Pacific Islander, the next largest 
racial/ethnic group in Dallas, is 
$245,000.

  ALIGNMENT WITH OTHER CITY INITIATIVES
DHP33 is designed to work across city departments in a collaborative manner, leveraging 
their expertise and resources to impact residential communities. 

Below are examples of current City initiatives that have a direct relationship with housing. As other plans 
or policies are developed, DHP33 will work in alignment with them. 

The Racial Equity Plan (REP) is 
intended to advance equity and 
assist City leaders by establishing 
short-, mid-, and long-term goals 
to minimize existing inequities. The 
REP is the product of City leadership, 
community input, and intentional 
deliberation with City departments 
focused on advancing equity by 
closing disparity gaps for residents 
with the greatest need. 

Complete revisions to the 
Comprehensive Housing Policy 
based on the Equity Audit by 
December 2022

Develop a strategy for 
identifying neighborhoods 
most at risk of gentrification 
and displacement by December 
2023

Complete at least three impact 
assessments of catalytic 
projects, neighborhood 
revitalization efforts, or housing 
programs to ensure equitable 
program impacts by October 
2024

Increase the proportion of 
unrestricted market-rate units 
in City-supported developments 
in equity priority areas from 11% 
to 30% by October 2027

Designate three to five 
Neighborhood Revitalization 
Strategy Areas and collaborate 
with community members, 

The Economic Development Policy 
fosters economic growth and social 
progress for all residents. The Policy 
focuses on expanding the tax base 
South of I-30 and South of the Trinity 
River. It is a powerful and proactive 
mechanism that supports hyper-
local investments, new job creation, 
and corporate relocation.  It is the 
tool needed to foster resilient and 
prosperous communities. DHP33 
supports the interdepartmental 
planning and external collaboration 
needed for the City to successfully 
take the following housing-related 
actions outlined in the Economic 
Development Policy:

Prioritize the preservation of 
naturally occurring affordable 
housing (NOAH) and aging 
low-income housing tax credit 
(LIHTC) developments

Leverage publicly owned 
transit-adjacent properties to 
develop mixed-income housing

Dedicate revenue streams 
to eliminate infrastructure 
deficits in historically 
disinvested communities and 
preserve affordability for 
long-term residents at risk of 
displacement

•

•

•

•

•

•

•

•

City of Dallas services, 
developers, nonprofits, and 
other organizations to bring 
$100 million of investment to 
historically disadvantaged 
communities by December 
2027.

Develop affordable housing for 
educators and staff in proximity to 
higher education institutions

Pursue non-traditional sources 
of funding (for example, loan 
funds consisting of public/private 
capital focused on building mixed-
income/mixed-use developments) 
and align incentive use with 
affordable housing goals to 
support the production of mixed-
income development projects

Undergo regulatory review to 
remove barriers to affordable 
development

Establish housing tools beyond 
HUD programs that expand 
capacity to support market-
rate development in adding 
workforce housing

•

•

•

•

Conduct trainings, workshops, 
and capacity-building initiatives

•

Explore funding options to create 
a funding pool for gap financing 
and review underwriting process 
for developer scale and equity

Convene CDCs, developers, 
and neighborhood partners to 
identify needs.

•

•

ForwardDallas Land Use update 
is the citywide visionary plan that 
establishes guidelines for how public 
and private land should be used and 
what the city should look like.  These 
decisions about the use and design 
of land affect almost everything, 

toxins and other environmental 
hazards associated with living in 
neighborhoods too close to industrial 
operations. 

remaining 6% of Dallas households 
are as follows: 25% for Asian / Pacific 
Islander, 19% for Native American, 
20% for Other (includes “Two or More 
races” and “Some Other Race”).

2 
https://www.huduser.gov/portal/datasets/cp/CHAS/bg_chas.html#:~:text=A%20household%20is%20said%20to,exceeding%2030%25%20
of%20monthly%20income.

Housing Choice, City of Dallas, July 
2019, page 65. https://dallascityhall.
com/departments/office-of-
equity-and-inclusion/Fair-Housing/
PublishingImages/Pages/default/
Dallas%202019%20AI%20with%20
Appendix.pdf

October 2018, https://prosperitynow.
org/sites/default/files/
resource/2018-10/Racial_Wealth_
Divide_in_Dallas.pdf

2016-20, https://www.census.gov/
newsroom/press-kits/2021/acs-5-
year.html

The REP (pg. 85) established 
Department Progress Measures. The 
measures for housing that have been 
incorporated in DHP33 are:

https://dallascityhall.com/departments/office-of-equity-and-inclusion/Equity/DCH%20Documents/COD_RacialEquityPlan22_Final.pdf
https://www.dallasecodev.org/DocumentCenter/View/3551/Economic-Development-Policy-2022---2032
https://dallascityhall.com/departments/pnv/Pages/comprehensive-plan.aspx
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9 
https://recouncil.com/wp-content/uploads/2022/06/DCED-Year-2-Report_Adapting-to-Old-and-New-Challenges-2.pdf

Por ejemplo, Cullum Clark, director 
del George W. Bush Institute-SMU 
Economic Growth de Southern 
Methodist University, describe este 
efecto agravante en su informe 
de 2022, The Dallas Collaborative 
for Equitable Development, Year 
Two: Adapting to Old and New 
Challenges in Southern Dallas. El Dr. 
Clark describe "la huella duradera 
en la geografía económica del sur 
de Dallas"; dejada por "décadas 
de exclusión social, políticas para 
promover el desarrollo hacia el norte, 
iniciativas de 'renovación urbana'; y
construcción de autopistas y otra 
infraestructura que atraviesa 
vecindarios históricamente 
afroamericanos e hispanos." Su 
documento resume así el impacto
sistémico de estas políticas:

"El sur de Dallas es una vasta 
extensión urbana en la que no se 
ha invertido losuficiente y que ha 
experimentado un escaso progreso 
económico en las últimas décadas... 
El área al sur de la interestatal 30 
más el oeste de Dallas, entre la I-30 
y el río Trinity, es físicamente más 
grande que la ciudad de Atlanta y 
contiene aproximadamente 600,000 
habitantes, es decir, cerca del 45% 
de la población de la ciudad. Pero 
representa menos del 15% del valor 
catastral de la ciudad. Tiene menos 
viviendas y puestos de trabajo 
que a principios del siglo XXI. La 
población afroamericana e hispana 
constituye algo más del 80% de la 
población del sur de Dallas, frente 
al 62% del conjunto de la ciudad, 
según el censo de 2010. La población 
afroamericana e hispana del sur de 
Dallas supera la población total de 
Washington, Boston o Seattle" 9

El documento del Dr. Clark se suma 
a un extenso conjunto de datos 
documentados en la Evaluación 

Regional de Vivienda del Norte de 
Texas de 2018, el Análisis de
Impedimentos a la Elección de 
Vivienda Justa de 2019, el Estudio 
de Vivienda Justa de la Ciudad 
de Dallas y otras investigaciones 
que documentan la amplitud y 
profundidad del panorama desigual 
de oportunidades de Dallas. El 
Plan de Equidad Racial (REP) de 
la Ciudad señala esta amplitud y 
profundidad en la página 14 cuando 
describe cómo"los datos continúan 
demostrando cómo la raza y el 
origen étnico predicen los
resultados de la vida para los 
residentes de Dallas". El REP 
también señala en la
página 18 que "los expertos afirman 
que la vivienda es un indicador clave 
para el éxito, ya que influye en el 
acceso de las familias a las escuelas, 
la atención médica y otros
recursos".

El efecto agravante de las disparidades generalizadas que se ilustran en estos mapas y en los gráficos 
anteriores ha quedado demostrado en numerosos estudios publicados centrados en Dallas, así como en 
estudios centrados en otras comunidades.

Las conclusiones alcanzadas por 
estos estudios y planes demuestran 
la necesidad de un enfoque 
muy diferente para mejorar 
equitativamente la asequibilidad de 
la vivienda en Dallas que el enfoque 
en el centro de la CHP. En alineación 
con el REP, el marco de la política 
de vivienda de Dallas requiere un 
enfoque estratégico integral para
aumentar las oportunidades de 
todos los residentes afectados 
negativamente por las disparidades 
raciales. Al igual que otros 
residentes de Dallas, deben poder 
elegir vivir en una vivienda segura 
y de calidad en un vecindario con 
acceso a empleos bien
remunerados, alimentos saludables 
y atención médica, libre de toxinas 
en el aire, protección contra 
inundaciones, alumbrado público 
adecuado y proximidad a la familia,

amigos, fe, cultura y otras 
conexiones comunitarias vitales para 
el bienestar.

DHP2033 se alinea con el REP abordando estratégicamente los problemas sistémicos revelados por los 
datos.

Ampliar el enfoque de la política 
de vivienda de la Ciudad para 
"abordar... [el] panorama 
desigual de oportunidades 
con acciones coordinadas y 
geográficamente dirigidas a 
través de los departamentos y 
agencias de la Ciudad", según lo 
recomendado por el Estudio de 
Vivienda Justa 2019.

•

•

•

Adaptar las estrategias para 
reflejar las grandes diferencias 
en las condiciones históricas y 
actuales de una zona de la ciudad 
a otra, incluidas las diferencias 
entre las posibles Áreas de 
Estrategia de Revitalización de 
Vecindarios. 

Evitar contribuir a una mayor 
concentración de la pobreza en 
las zonas R/ECAP y "Distressed", 
pero también evitar descartar 
estas zonas como inadecuadas
para la planificación y la 
inversión en vivienda urbana. 

Incluir de forma auténtica a los 
residentes y comunidades más 
afectadas por las disparidades de 
vivienda identificadas, en lugar 
de animarles a trasladarse a las
zonas destacadas en el MVA, lo 
que en muchos casos debilitaría 
las conexiones con la familia, los 
amigos, los lugares de culto y 
otros aspectos de la comunidad
esenciales para la salud y el 
bienestar.

•

•

Estrategias del DHP2033:

Invertir en la colaboración 
necesaria para corregir 
desigualdades profundamente
arraigadas y al mismo tiempo 
desarrollar y preservar zonas de 
ingresos mixtos: colaboración 
entre departamentos y 
organismos, así como 
colaboración que aproveche 
los recursos y la experiencia de 
promotores con y sin ánimo de 
lucro, líderes comunitarios que 
abogan por la asequibilidad y la 
equidad de la vivienda,
y residentes del vecindario 
con experiencia vivida de la 
desigualdad.

Garantizar que la planificación 
específica para el desarrollo de 
ingresos mixtos y los esfuerzos 
de preservación se integren con 
los esfuerzos de lucha contra el
desplazamiento utilizando el 
conjunto de herramientas en 
desarrollo.

Establecer un amplio conjunto 
de metas SMARTIE que creen 
un mecanismo para medir el 
progreso equitativo hacia el 
aumento de las oportunidades 
de vivienda en toda la ciudad, 
así como la planificación 
equitativa y la aplicación del
plan.

Establecer una estructura 
de supervisión comunitaria 
transparente e inclusiva e
invertir en la capacidad de 
personal suficiente para 
centrar las voces y compartir 
significativamente la toma de 
decisiones con una amplia gama 
de partes interesadas de base, 
además de partes interesadas 
con experiencia en el
desarrollo inmobiliario, la 
producción de viviendas 
asequibles sin ánimo de lucro,
la planificación de vecindarios, 
la vivienda justa y la justicia 
en materia de vivienda, y la 
filantropía.

•

•

•

Las principales estrategias de Dallas 
para aumentar las oportunidades 
de vivienda para todos no deben 
depender de la voluntad y la 
capacidad de las personas que 
actualmente viven en vecindarios 
con altos índices de pobreza y 
deterioro para trasladarse a los 
pocos vecindarios identificados por 
el MVA con un fuerte potencial de 
rentabilidad de la inversión pública. 
La amplitud y profundidad del 
panorama desigual requiere planes 
colaborativos y específicos para 
desarrollar vecindarios prósperos 
en un área geográfica mucho más 
amplia. Los datos sobre disparidades 
exigen una visión para mejorar 
la vida de los miles de personas 
de toda la ciudad que se ven 
afectadas negativamente por graves 
problemas de vivienda, bajos índices 
de propiedad de la vivienda, bajo 
valor de la vivienda, infraestructura 
deficiente y otros obstáculos para la 
prosperidad, la salud y el bienestar. 
Los datos sobre disparidades exigen 
una intensa participación de la 
comunidad que amplifique y dé 
prioridad a las aportaciones de los 
más afectados por las disparidades. 
Por último, los datos de las 
disparidades exigen la flexibilidad 
del Departamento de Vivienda 
para identificar qué enfoques 
funcionarán mejor para apoyar y 
facilitar la producción y preservación 
de viviendas de ingresos mixtos de 
vecindario en vecindario.
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  APÉNDICE B
  PARTICIPACIÓN COMUNITARIA: RESUMEN DE LA RECOPILACIÓN DE DATOS CUALITATIVOS

Community Equity Solutions, (CES)10 se asoció con buildingcommunityWORKSHOP11 para desarrollar y 
aplicar una estrategia de compromiso comunitario que permitiera una auténtica participación de múltiples 
sectores en la cocreación de elementos esenciales de la política de vivienda. El equipo utilizó múltiples 
modos de comunicación, como el contacto personal, teléfono, correo electrónico y las redes sociales.

El equipo también utilizó un enfoque 
de organización de la comunidad 
para conectar con personas
conocidas que, a su vez, 
recomendaban a otras partes a 
participar, desarrollando
materiales para informar a la 
gente de eventos, actividades y 
oportunidades de participación. 
Este enfoque reconoce que generar 
confianza es esencial para una
relación y compromiso auténtico 
entre los funcionarios municipales y 
la comunidad.
Para aumentar la confianza hay que 
ser persistente y constante, ya que 
es habitual que la gente se aleje 
y observe cómo se desarrolla un 

Entre los componentes de la 
estrategia de participación 
comunitaria se incluyeron:

• Elaboración de material de 
divulgación

Todos los materiales se 
produjeron en inglés y 
español

• Acercamiento a todos los 
concejales y al alcalde

Memos al Concejo de la 
Ciudad sobre el proceso y 
progreso

Notificaciones e 
invitaciones a reuniones 
comunitarias para distribuir 
entre los electores
Invitaciones a todos los 
miembros del Concejo de la 
Ciudad para que se
reúnan con el equipo 
y colaboren en la 
organización de reuniones
comunitarias.

El presidente Thomas 
de la Comisión 
de Vivienda, y los 
concejales Willis y 
West asistieron a una 
o más reuniones o 
cumbres comunitarias 
y formularon 
recomendaciones para 
que las personas y los 
grupos participaran en 
el proceso.

La concejala Schultz 
colaboró con el equipo 
para incluir esta
iniciativa en una de sus 
sesiones comunitarias 
establecidas

Reuniones individuales de 
concejales y el alcalde

Presidente Thomas 
y concejales Schultz, 
Resendez, Arnold, 
West
Personal 
representando a la 
Oficina del Alcalde

Reuniones de seguimiento 
con las partes interesadas 
recomendadas por
los concejales

La comisionada del 
Condado de Dallas, Dra. 
Theresa Daniel, asistió a
una de las cumbres 
comunitarias

i.

ii.

i.

ii.

Reuniones comunitarias

Una en cada área de 
servicio de la Ciudad

2 reuniones virtuales

En respuesta a las 
aportaciones de la 
comunidad, el equipo 
añadió 4 reuniones 
adicionales, entre ellas una 
presencial y otra virtual 
principalmente en español 

Entre los participantes 
había residentes de los 14 
distritos (consulte el mapa)

Asistencia a los actos 
de los concejales para 
compartir información 
sobre la política e invitar 
a los participantes a las 
reuniones comunitarias.

Dos cumbres estratégicas 
de un día de duración

•

buildingcommunityWORKSHOP 
Story Map 

Responsabilidad de Dallas para la 
Equidad en la Vivienda (DAHE)12 

Lista de todas las reuniones 
organizadas por  CES / 
buildingcommunity
WORKSHOP

Asistencia a las 
reuniones
Agenda, notas e 
imágenes de cada 
evento
Actos comunitarios 
aliados organizados 
por forwardDallas, 
la Oficina de 
Equidad e Inclusión 
y el grupo que 
organizó los debates 
sobre el libro The 
Accommodation.

•

i.

ii.

iii.

iv.

v.

Organizadores comunitarios
El equipo desplegó a cuatro 
organizadores comunitarios 
locales reclutados a través de 
la divulgación entre grupos 
comunitarios interesados 
en la vivienda. En agosto y 
septiembre de 2022, llevamos 
a cabo una investigación 
cualitativa para identificar 
posibles socios comunitarios 
que formaran parte del proceso 
de participación comunitaria. 
El personal del Departamento 

•

de Vivienda y Revitalización 
de Vecindarios proporcionó 
los contactos iniciales que 
nos llevaron a ubicar a otros 
posibles socios comunitarios. 
Los organizadores comunitarios 
reclutados por el equipo se 
reunieron con asociaciones 
de vecinos y propietarios 
de viviendas. Además, los 
organizadores comunitarios:

Recorrieron los vecindarios, 
se reunieron con miembros 
de la comunidad para 
recabar opiniones sobre 
lo que debería incluirse en 
la política de vivienda e 
invitaron a los residentes a 
reuniones comunitarias.

Contacto con los líderes 
comunitarios para recabar 
su opinión sobre la política 
y recomendaciones sobre 
otros residentes con los que 
establecer contactos.
Correos electrónicos en los 
que compartimos nuestro 
proceso y progreso, invitamos 
a la gente a reuniones 
comunitarias y compartimos 
los borradores iniciales del 
marco político para que 
hicieran sus aportaciones.

Correos electrónicos al 
grupo de trabajo sobre 
política de vivienda

Redes sociales – 7,893 visitas 
combinadas en Facebook, 
Twitter e Instagram

•

•

•

Correos electrónicos a la 
lista de contactos

1,847 conexiones

Creación conjunta del marco 
político

La creación conjunta es un 
proceso en el que las personas 
afectadas por una política, un 
plan o una iniciativa participan 
en su desarrollo. Los facilitadores 
se reúnen con las partes y 
obtienen prioridades, ideas y 
elementos esenciales. A partir 
de esa información, toman datos 
cualitativos, los combinan con 
los datos cuantitativos sobre 
el tema y redactan el borrador 
de la pieza que se va a crear 
en conjunto. Después, el texto 
se distribuye para recabar 
comentarios y sugerencias 
adicionales. Este proceso de ida 
y vuelta puede repetirse varias 
veces antes de que la pieza de 
creación conjunta tenga sus 
componentes esenciales. Una 
vez desarrollados todos los 
componentes, el texto se edita en 
un documento de fácil acceso. 

El personal de la Ciudad 
desempeñó un papel integral en 
el proceso de creación conjunta:

Oficina de Equidad e 
Inclusión

Fue necesario modificar el 
proceso habitual de creación 
conjunta para desarrollar con 
éxito el marco de la política. 
Surgieron desafíos a la hora 
de compartir los sucesivos 
borradores revisados entre 
los miembros de la comunidad 
antes de compartirlos con el 
Concejo. Desafortunadamente, 
las soluciones limitaron las 
oportunidades de transparencia 
total en el proceso de creación 
conjunta, y algunos miembros 
de la comunidad expresaron 
confusión y falta de confianza. De 
cara al futuro, la recomendación 
es maximizar la transparencia 
para que el personal y el Concejo 
puedan recibir comentarios 
auténticos y continuos de la 
comunidad que influyan en la 
aplicación del DPH33. 

•

forwardDallas!
Departamento de Vivienda y 
Revitalización de Vecindarios

10 
Community Equity Strategies, empresa nacional de consultoría especializada en prestar servicios a comunidades que buscan centrar realmente la 

11 
The buildingcommunityWORKSHOP es un centro de diseño comunitario sin ánimo de lucro con sede en Texas que busca mejorar la habitabilidad y 

equidad en su labor de planificación estratégica, evaluación de políticas y desarrollo de políticas.

viabilidad de las comunidades mediante la práctica de diseño y fabricación reflexivos.

proceso antes de implicarse
plenamente.establecer conexiones 
directas con 1,000 personas.
Conexión directa significa 
comunicación individual ya sea en 
persona, mediante conversación por 
correo electrónico o por teléfono. 
Entre agosto y diciembre de 2022,
el equipo superó ese objetivo, 
estableciendo una conexión directa 
con 2,063 personas. Varias personas 
tuvieron más de un contacto. La 
información de contacto detallada se
compartió con el Departamento 
de Vivienda y Revitalización de 
Vecindarios con el permiso de las 
personas contactadas.

12 
Dallas Accountability for Housing Equity: título dado al proceso de desarrollo de la DHP33

Facilitaron y participaron 
en reuniones comunitarias 
organizadas por grupos 
comunitarios.  
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Lugares de las reuniones comunitarias y participación por distrito del Concejo

Este mapa muestra la ubicación 
de las reuniones comunitarias 
organizadas por el DAHE (en 
amarillo) y los vecindarios de 
residencia de los participantes 
presenciales y virtuales (en 
morado). El marcador azul indica 
la reunión organizada por un 
concejal y a la que asistieron 

Community
Conversation 

Individual 
Participants

Piggy-back 
Meetings

Legendorganizadores y voluntarios del 
DAHE, en representación del proceso 
de elaboración de la política. 
Los participantes no asistieron 
necesariamente a la reunión 
comunitaria más cercana a su 
vecindario. la reunión comunitaria 
más cercana a su vecindario.

Fuente: CES/[bc] Recolección de datos cualitativos

This page is intentionally left blank.
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Ejemplo de estructura del grupo de 
trabajo sobre la vivienda inclusiva

El grupo de trabajo sobre la 
vivienda está diseñado como una 
de las formas en que la Ciudad y la 
comunidad se asocian para asegurar 
la implementación efectiva de la 
Política de Vivienda de Dallas 2033.

Estructura:
Presidente: Actúa como principal 
punto de contacto, convocante y 
gestor del proyecto.
Miembros: Servir como socios 
de pensamiento para la 
Implementación de la Política de 
Vivienda 2033 de Dallas.
Comités: Se crearían comités 
para tareas específicas, como 
la recopilación y el análisis 
de datos, la revisión de los 
avances, la comunicación y la 
transparencia, y la participación 
de la comunidad. Los presidentes 
serían representativos de 
las distintas categorías de 
miembros. (Por ejemplo, si 
hay cinco presidentes, uno 
debería ser un miembro de la 
comunidad, otro de Desarrollo/
Empresas, otro de Apoyo y otro 
de organizaciones del FB (ver 
membresías abajo)
Equipo de liderazgo: formado 
por el presidente y los 
presidentes de los comités. 
Responsable de garantizar 
la coordinación de todas las 
actividades del grupo operativo.

Membresía:
24 Miembros

•

•

•

•

12 miembros de la comunidad (6 
de vecindarios históricamente 
desfavorecidos)

3 Desarrollo/Empresa

4 Organizaciones de apoyo

3 Representantes de filantropía

2 Representantes de 
organizaciones religiosas

En la composición general debe haber 
representación de los 14 distritos.

•

•
•
•

•

Responsabilidades de los miembros:

Asistir al 75% de las reuniones 
presenciales y virtuales 
programadas

Revisar los materiales para que 
puedan participar activamente 
en los debates y la toma de 
decisiones.

Comunicarse con los sectores 
de la comunidad y recabar sus 
opiniones 
Participar activamente en 
los debates y actividades del 
grupo operativo

•

•

•

•

CES recomienda que si Dallas decide que necesita un grupo de trabajo sobre la Vivienda (HTF), como parte 
de su estrategia de compromiso con la comunidad, desarrolle uno que sea inclusivo y comparta el poder con 
la comunidad. Al crear el HTF, debe contarse con el apoyo de un socio que entienda la participación de la 
comunidad, la creación de redes de contactos, el desarrollo de políticas y su aplicación.

  APÉNDICE C
  DESARROLLO DEL GRUPO DE TRABAJO SOBRE LA VIVIENDA INCLUSIVA

Los miembros cumplirán un máximo 
de tres términos de tres años, con 
la posibilidad de renovación para 
permitir la entrada y salida del 
grupo de trabajo. Los términos serán 
escalonados. En el primer término, los 
miembros de la comunidad tendrán 
un término de tres años. y los de 
apoyo, los promotores religiosos, las 
empresas y la filantropía tendrán 
términos de dos años.
Solicitud de membresía (formulario 
Google)
Los candidatos interesados en formar 
parte del grupo de trabajo deben 
presentar una solicitud en línea que 
incluya:

Nombre

Título
Organización/Afiliación/Distrito
Información de contacto 
(número de teléfono, correo 
electrónico, dirección postal)

•

•
•
•

¿Por qué le interesa formar 
parte del grupo de trabajo? 
(250 palabras o menos)
¿Qué espera poder aportar? 
(250 palabras o menos)

•

•

Duración del periodo:

Proceso de selección:
Todas las solicitudes serán examinadas 
por un comité de selección compuesto 
por las siguientes personas:

Presidente de la Comisión de 
Vivienda y Personas sin Hogar 
del Concejo	
Presidente de la Comisión de 
Equidad del Concejo
Personal de Vivienda y 
Revitalización de Vecindarios

•

•

•

Estructura de la reunión:
Las reuniones se celebrarán cada dos 
meses en un lugar de fácil acceso 
para los miembros que representen 
a comunidades históricamente 
desfavorecidas. El grupo de trabajo 
será un grupo facilitado con apoyo 
específico para los miembros no 
afiliados de la comunidad. Todos los 
miembros tienen la responsabilidad 
de informar e interactuar con la 
comunidad en general.
Ejemplos de productos del trabajo 
de los grupos de trabajo para la 
inclusión en todo el país

Coalición por un Presupuesto 
Justo: Un acto de justicia
Grupo de Trabajo de Vivienda 
del Condado de James

•

•

Miembro de la comunidad•

En dificultades – un bien inmueble 
que está en proceso de ejecución 
hipotecaria o es propiedad del 
prestamista; propiedades que 
han caído en mal estado, o cuyo 
propietario está bajo estrés financiero 
y en peligro de perder la propiedad a 
la ejecución hipotecaria.
 
Desigualdad/inequidad -Falta 
de equidad o justicia. Favoritismo 
o parcialidad. Circunstancia o 
procedimiento injusto.
 
Infraestructura -según un estudio 
reciente de Barbara Minsker, 
profesora del Departamento de 
Ingeniería Civil y Medioambiental de 
la Universidad Metodista del Sur. Los 
tipos de infraestructura utilizados 
por el estudio para determinar el 
nivel de deficiencia son el pavimento, 
los muros contra el ruido, los pasos 
peatonales, las aceras, el servicio 
de internet, la cubierta arbórea de 
las calles, así como el acceso de los 
residentes a la alimentación, los 
senderos para bicicletas y peatones, 
el transporte público, los lugares de 
reunión, los servicios médicos y los 
bancos.

Asequibilidad de la vivienda - 
El Departamento de Vivienda y 
Desarrollo Urbano de EE.UU. (HUD) 
considera que una vivienda es 
asequible cuando un hogar gasta 
el 30% o menos de sus ingresos en 
gastos de vivienda. 13

 

Carga del costo de la vivienda - Se 
considera que los hogares tienen 
una carga del costo de la vivienda 
cuando gastan más del 30% de sus 
ingresos en alquiler, hipoteca y otras 
necesidades de vivienda. 14

Marginado - Se refiere a una 
persona o grupo que ha sido 
sistemáticamente aislado de los 
recursos necesarios para prosperar, 
a menudo por medio de la 
segregación, la separación y la falta 
de acceso.

Unidad a precio de mercado – 
unidades residenciales (incluidos 
condominios, apartamentos y 
comunidades de jubilados) que 
se alquilan o venden a precio de 
mercado.

Valor medio de la propiedad - La 
media divide la distribución del valor 
en dos partes iguales: la mitad de 
los casos por debajo del valor medio 
de la propiedad (casa y terreno) 
y la otra mitad por encima de la 
mediana. Los cálculos del valor 
medio se redondean a la centena de 
dólares más próxima.

Datos cualitativos - Datos 
descriptivos, expresados en lenguaje 
más que en valores numéricos; 
responden al "por qué" o al "cómo" 
detrás de las cifras.
 
Datos cuantitativos - Datos que 
expresan una determinada cantidad, 
monto o rango; estadísticos, pueden 
contarse y se les asigna un valor 
numérico.

  APÉNDICE D
  GLOSARIO

Raza -  Construcción social que 
clasifica a los individuos en función 
de sus características físicas, en 
particular el color de la piel y la 
textura del cabello.

Disparidades raciales - situación 
en la que un grupo racial 
experimenta sistemática y 
desproporcionadamente peores 
resultados en comparación con 
otro grupo o grupos raciales. Las 
disparidades raciales pueden 
darse en diversos ámbitos, como la 
educación, el empleo, la riqueza, la 
vigilancia policial, la justicia penal, 
la salud, el transporte, la vivienda y 
la falta de hogar, entre otros.

Equidad racial -  Situación que 
se alcanza cuando las personas 
prosperan y la raza deja de 
determinar o predecir los resultados 
sociales o la capacidad de prosperar 
de una persona.
 
R/ECAPs – Zonas de concentración 
racial o étnica de la pobreza 
 
Redlining - práctica discriminatoria 
que pone los servicios (financieros y 
de otro tipo) fuera del alcance de los 
residentes de determinadas zonas 
por motivos de raza u origen étnico.
 
SMARTIE – Metas específica, 
medibles, alcanzables, pertinentes, 
sujetas a plazos, inclusivas y 
equitativas.

13 
Hud.gov: 

14 
Huduser.gov: 

https://archives.hud.gov/local/nv/goodstories/2006-04-06glos.cfm#:~:text=Affordable%20Housing%3A%20Affordable%20housing%20

https://www.huduser.gov/portal/pdredge/pdr_edge_featd_article_092214.html#:~:text=HUD%20defines%20cost%2Dburdened%20

is,for%20housing%20costs%2C%20including%20utilities.

families,of%20one's%20income%20on%20rent.
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